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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
1. AZ ADATKEZELESI TAJEKOZTATO CELJA, HATALYA

1.1. Ajelen Adatkezelési Tajékoztato célja, hogy rogzitse a Herczeg Timea EV.(székhely:
1196 Budapest Nagysandor Jézsef utca 167/a..; adészam: 67226249-1-43; telefonszam:
+36304093575; email cim: info@megnyitottunk.hu a tovabbiakban: ,SZOLGALTATO” vagy
,,ADATKEZELO”) altal alkalmazott adatvédelmi és - kezelési elveket, és a Szolgaltato
adatvédelmi és - kezelési politikajat, amelyet a Szolgaltatd, mint adatkezel magara nézve
kotelezdnek ismer el.

1.2. A jelen Adatkezelési Tajékoztaté a Felhasznalok altal, a Honlapon dnkéntesen, a
Szolgaltaté altal nyujtott szolgaltatasok igénybevétele érdekében megadott személyes
adatok kezelésének elveit tartalmazza.

1.3. Az Adatkezelési Tajékoztatd rendelkezéseinek kialakitasakor a Szolgaltato kilénds
tekintettel vette figyelembe a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarél, valamint a 95/46/EK
rendelet hatalyon kivul helyezéseérél sz6l6 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679
Rendeletét (a tovabbiakban:, ALTALANOS ADATVEDELMI RENDELET’ vagy ,GDPR”), az
informaciés dnrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrol szolé 2011. évi CXII.
térvény (a tovabbiakban:, ,INFOTV.”), a Polgari Torvénykonyvrél sz6l6 2013. évi V. térvény
(a tovabbiakban: ,PTK.”), tovabba a gazdasagi reklamtevékenység alapveté feltételeirdl és
egyes korlatairdl sz6l6 2008. évi XLVIII. tdrvény (a tovabbiakban:,GRTV.”) rendelkezéseit.

1.4. Ellenkezb tajékoztatas hianyaban az Adatkezelési Tajékoztatd hatalya nem terjed ki
azon szolgaltatasokra és adatkezelésekre, melyek a jelen Adatkezelési Tajékoztatoban
alabb hivatkozott Honlapon hirdetd, vagy azon mas médon megjelend, az Adatkezel6n kivdli
harmadik személyek proméciéihoz, nyereményjatékaihoz, szolgaltatasaihoz, egyéb
kampanyaihoz, az altaluk kdzzétett tartalmakhoz kapcsolédnak.

1.5. Ellenkez6 tajékoztatas hianyaban az Adatkezelési Tajékoztato hatalya szintén nem
terjed ki olyan weboldalak, szolgaltatok szolgaltatasaira és adatkezeléseire, melyekre az
Adatkezelési Tajékoztatd hatalya ala tartozé honlapon talalhaté hivatkozas vezet. Az ilyen
szolgaltatasokra a szolgaltatast izemelteté harmadik személyes adatkezelési
tajékoztatéjaban foglalt rendelkezések iranyadodk, és ezekért az adatkezelésekeért
Adatkezel6 semmilyen felelésséget nem vallal.

1.6. A Tarsasag adatvédelmi nyilvantartasi azonositdi az egyes adatkezelési célok szerint:
Naih: -
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2. FOGALOM MEGHATAROZASOK

2.1. ,Adatkezelés”: személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely miivelet vagy miiveletek dsszessége, igy a gy(jtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés,
betekintés, felhasznalas, kbzlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb médon torténd
hozzéaférhetbvé tétel utjan, 6sszehangolas vagy dsszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités.

2.2. ,Adatkezel6”: az a személy, amely a szemeélyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit
onalléan vagy masokkal egyutt meghatarozza.

2.3. ,Személyes adat”’: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,érintett”)
vonatkozé barmely informacid; azonosithaté az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy
kbzvetett modon, kuléndsen valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozo adat,
online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi,
gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozé egy vagy tobb tényez6 alapjan
azonosithato.

2.4. ,Adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sérllése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kdzlését vagy az azokhoz valo jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

2.5. ,Adatfeldolgozd”: a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ggyndkseg vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel. A jelen
Adatkezelési Tajékoztatdoban hivatkozott szolgaltatasok esetében Adatfeldolgozok lehetnek:

2.5.1. Magyar Posta Zartkérien Mikoédd Részvénytarsasag Budapest, Dunavirag utca 2-6.
1138 2.5.3. OTP Mobil Szolgaltatd Korlatolt Felelésségli Tarsasag Budapest, Kdzraktar utca
30-32. 1093 2.5.4. OTP Bank Nyrt. Budapest Nador u.16. 1051 2.5.5. Google Inc. 1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View,

2.5.2. Google Inc. 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, California 94043, USA

2.5.3. Tarhely-szolgaltato: Dotroll Kft. Székhely: 1148 Budapest Fogarasi ut 3-5.
Addszam:13962982-2-42 Email cim: support@dotroll.com Weboldal: www.dotroll.com

2.5.4. Weboldal-szolgaltaté: Kési Janos Ev. Adoszam: 69560844-1-34 Székhely: 8713
Kéthely Rakoczi Ferenc utca 12. Weboldal: www.pillango.weboldal.hu Email cim:
info@pillango-weboldal.hu
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2.5.5. A szolgaltatasok biztositasahoz Kiilsé Szolgaltatokat vehetlink igénybe, melyekkel
egyutt mikddink. A Kiils6é Szolgaltatdk rendszereiben kezelt Személyes adatok tekintetében
a sajat Adatvédelmi Tajékoztatojuk az iranyaddak. A Kilsé Szolgaltato részére tovabbitott
adatok érdekében mindent megtesziink, hogy azt a jogszabalyoknak megfeleléen kezelje és
azokat kizarélag a Felhasznalé altal meghatarozott vagy a Jelen Téjékoztatoban rogzitett
célokra hasznalja fel.

2.5.6. Vannak Regisztraciot vagy belépést konnyitdé Kulsé Szolgaltatok. Ezen
egyuttmikodés keretében egyes Személyes adatok(pl. IP cim, email-cim) e Kiils6
Szolgaltaték altal az Adatkezel8k/Adatfeldolgozdk részére atadasra kertilhetnek. Ezek a
Kuls6é Szolgaltatdk a sajat adatvédelmi iranyelveik szerint gydijtik, kezelik, tovabbitjak a
Személyes adatokat. Pl. Facebook Ireland Ltd 4. Grand Canal Square, Dublin 2 Iralend;
Google Ireland Ltd Gordon House Barrow Street Dublin 4. Ireland

Webanalitikai és hirdetéskiszolgal6 Kiilsé szolgaltatdkkal is egyltt mikodink. Ezek a Kiilsé
szolgaltatok hozzaférhetnek a Felhasznalo IP ciméhez és ezen fellil cookie-k, clicktag vagy
egyéb kattintas mérék hasznalataval biztositjak a Szolgaltatasok elemzését, személyre
szabasat vagy statisztikak készitését. A Kulsé szolgaltatok altal elhelyezett cookie-k
torolheték barmikor a Felhasznald eszkdzérdl(mobiltelefon, tablet, szamitdgép), vagy vissza
is utasithatok a cookie hasznalata a béngész6é megfelel6 beallitasaval. A Clictag, és egyéb
kattintdsmérék visszautasitasara nincs lehetség. A Kilsd szolgaltaték a szamunkra
tovabbitott Személyes adatokat a sajat Adatvédelmi tajékoztatédja szerint kezeli.

Vannak Kiilsé szolgaltatok, akikkel szerz8déses viszonyban nem allunk, de ettél fliggetlenl
is a Honlaphoz, akar a Felhasznal6 kézremiikddésével vagy anélkil hozzaférnek és ezaltal
a Felhasznal6 akivitasardl adatokat gydjthet, amik alkalmasak lehetnek a Felhasznalé
beazonositasara. llyen Kiilsé Szolgaltaté lehet: Facebook Ireland, Instagram LLC

Ezek a Kils6 szolgaltatok a Személyes adatokat a sajat Adatvédelmi tajékoztatojuk szerint
kezelik.

2.6. ,Honlap”: az Adatkezeld altal Gzemeltetett www.megnyitottunk.hu internetes oldal

2.7. ,Szolgaltatas(ok)”: az Adatkezel§ altal uzemeltetett valamint az Adatkezel6 altal
biztositott szolgaltatasok, amelyek elérheték a Honlapon keresztul.

2.8. ,Felhaszndld™: az a természetes személy, aki a www.megnyitottunk.hu weboldalon,
valamint mobiltelefon vagy tablet alkalmazasaban igénybe veszi a médiatartalom
szolgaltatast, azaz belép a Honlapra, a www.megnyitottunk.hu hirleveleire feliratkozik, részt
vesz az oldalon az esetlegesen meghirdetett nyereményjatékokban, illetve felveszi a
kapcsolatot az Adatkezel6vel.

2.9. ,Adatkezelési Tajékoztatd”: az Adatkezel6 jelen Adatkezelési Tajékoztatoja.
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3. AKEZELT SZEMELYES ADATOK KORE

3.1. Ha a Felhasznal6 a Honlap fellletét latogatja, az Adatkezeld rendszere automatikusan
rogziti a Felhasznalé IP cimét.

3.2. A Felhasznalo dontése alapjan az Adatkezel6 a Honlapon keresztil elérhetd
Szolgaltatasok igénybevételéhez kapcsoldéddan, egyes Szolgaltatasok tekintetében kezelheti
az alabbi adatokat:

3.2.1. Hirlevél szolgaltatasra torténé feliratkozas: = e-mail cim. Menete: a checkbox
kipipalasaval igazolja a feliratkozd, hogy megismerte a linken elérhetd adatkezelési
tajékoztatd rendelkezéseit. Ezutan megadja nevét és email cimét. Az email cimére
megerd6sitd linket kuldink, amelyre kattintva véglegesitheti a feliratkozasi szandékat. A
hirlevelek aljan talalhato linkre kattintva tud leiratkozni a hirlevelrél.

3.2.2. Klubkartya: = e-mail cim; = név; = cégnéyv; = cim; = mobiltelefonszam.

3.2.3. Nyereményjatékok: = minden esetben kulon szabalyzatban kerllnek meghatarozasra
az adatkezelés elvei. Az esetlegesen lebonyolitasra kerulé nyereményjatékok esetében az
alabbi Személyes adatokat kezeljik: név, szlletési id8, e-mail, telefonszam, foglalkozas, a
nyereményjaték hirdetésében megjeldlt személyes adatok.

3.2.3. Kapcsolatfelvétel: Amennyiben a Felhasznal6 az Adatkezeld részére e-mailt vagy
postai uton levelet (pl. Gzenetet, levelet) kiild, ugy az Adatkezeld rogziti a Felhasznalé e-mail
cimét, amennyiben megadta, ugy cimét és azt a szolgaltatas nyujtasahoz sziikséges
mértékben és id6tartamban kezeli. Telefonon érkez6 megkeresések esetén nem rogzitink
€s nem tarolunk személyes adatokat.

3.2.4. Tartalomszerkesztés: Adatkezel6 tartalomszerkesztési tevékenysége soran kezeli
mindazon természetes személyek adatat, akik a tartalom eléallitasaban kézremiikodtek,
akar forrasként, akar oly médon, hogy a szerkesztett tartalomban meghivatkozasra keriinek.
Ebben az esetben az Adatkezel§ altal leggyakrabban kezelt személyes adatok lehetnek: az
érintett neve, beosztasa, munkahelye, életkora, lakdhelyére vonatkozé adatok, illetve egyéb
olyan adat, amely arra utal, hogy az érintett miként kapcsolddik a szerkesztett tartalom
témajahoz.

3.3. Fuggetlendl a fentebb leirtaktdl elé6fordulhat, hogy Szolgaltatasok Gzemeltetéséhez
technikailag kapcsolddo szolgaltatd, az Adatkezel6 tajékoztatasa nélkil, a Honlapon
adatkezelési tevékenységet folytat. Az ilyen tevékenység nem mindsil az Adatkezel6 altal
folytatott Adatkezelésnek. Az Adatkezel® minden t8le telhetét megtesz az ilyen
adatkezelések megakadalyozasa és kiszilrése érdekében.



['q MEGNYITOTTUNK.HU

4. AZ ADATKEZELO ALTAL KEZELT TOVABBI ADATOK KORE

4.1. Az Adatkezeld a testre szabott kiszolgalas érdekében a Felhasznald szamitdogépeén kis
adatcsomagot (uUn. ,cookie’-t) helyezhet el. A cookie célja az adott oldal minél magasabb
szinvonalu mikoédésének biztositasa, személyre szabott szolgaltatasok biztositasa, a
felhasznaldi élmény novelése. A cookie-t a Felhasznalod képes tordini sajat szamitégépérol,
illetve beallithatja béngészbjét, hogy a cookie-k alkalmazasat tiltsa. A cookie-k
alkalmazasanak tiltasaval a Felhasznalé tudomasul veszi, hogy cookie nélkil az adott oldal
muikddése nem teljes értékd.

Session cookie: a latogaté munkamenet azonositéjat tartalmazza, és szikséges a weboldal
mikddéséhez. Személyes adatot nem tarol a latogatordl. Lejarati ideje: 2 év

Google Analytics cookie: a www.megnyitottunk.hu weboldal a Google Analytics
latogatottsagi statisztikai rendszerét hasznalja, amely rendszer cookie-kat hoz létre a
latogatd szamitdégépén. Statisztikai mérésekhez sziikségesek ezek, és személyes adatokat
nem tarolnak a latogatérol.

https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsis/cookie-usage

Hirlevél feliratkozas cookie: ebben taroljuk, ha a felhasznalé mar feliratkozott a hirlevélre, és
igy mar tébbszér nem kinaljuk fel neki ezt a lehet6séget. Személyes adatot nem tarol.

Cookie hozzajarulasi cookie: az oldal aljan, a cookie-k hasznalatara hivja fel a figyelmet. A
csik lekattintasat jegyzi meg, hogy ne kelljen tdbbszdr megjeleniteni a Felhasznalnénak.

18+ cookie: Felnétt tartalmak megjelenitéséhez ki kell jelentenie a felhasznalonak, hogy
elmult mar 18 éves és ennek az eredményét taroljuk itt, hogy ne kelljen ezt minden
alkalommal igazolnia. Személyes adatot nem tarol.

4.2. Az Adatkezel6 személyre szabott szolgaltatasok biztositasa soran, cookie-k
alkalmazasaval a kdvetkez6 Személyes adatokat kezeli: demografiai adatok (a fent
hivatkozott adatok alapjan) valamint érdeklédési kor informaciok, szokasok, preferenciak
(bdngészési elbzmények alapjan).

4.3. A rendszerek mikddtetése soran technikailag réogzitésre kertlé adatok: a Felhasznald
bejelentkezé szamitdgépének azon adatai, melyek a Szolgaltatas igénybe vétele soran
generalédnak, és amelyeket az Adatkezel6 rendszere a technikai folyamatok automatikus
eredményeként régzit. Az automatikusan rogzitésre kertl6 adatokat a rendszer a
Felhasznald kilon nyilatkozata vagy cselekménye nélkil a belépéskor, illetve kilépéskor
automatikusan naplézza.
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5. AZ ADATKEZELES CELJA, JOGALAPJA
5.1. Az Adatkezel6 altal folytatott adatkezelések célja:

5.1.1. Hirlevél szolgaltatasra torténé feliratkozas:

= online tartalomszolgaltatas; = a Felhasznaléval vald kapcsolattartas; = szolgaltatasok
teljesitése; = statisztikak, elemzések készitése; = kdzvetlen lzletszerzési illetve marketing
célu megkeresés (pl. hirlevél, esemény értesitd stb.); = a Felhasznaldk jogainak védelme;
» az Adatkezel6 jogos érdekeinek érvényesitése.

5.1.2. Klubkartya: = szolgaltatasok teljesitése; = kdzvetlen Uzletszerzési illetve marketing célu
megkereseés (pl. hirlevél, eseményértesits stb.); = a Felhasznaldval vald kapcsolattartas; = a
Felhasznaldk jogainak védelme; = az Adatkezeld jogos érdekeinek érvényesitése.

5.1.3. Nyereményjatékok: = statisztikak, elemzések készitése; = kdzvetlen Uzletszerzési
illetve marketing célu megkeresés (pl. hirlevél, esemény értesitd stb.); = egyedi esetekben
nyereményjatékok szervezése, lebonyolitasa, a nyertesek kiértesitése és részikre a
nyeremény biztositasa; = a Felhasznaldk jogainak védelme; = az Adatkezeld jogos
érdekeinek érvényesitése.

5.1.4. Kapcsolatfelvétel: = a Felhasznaléval valo kapcsolattartas; = szolgaltatasok teljesitése;
» egyedi felhasznaloi megkeresések kezelése, intézése; » statisztikak, elemzések készitése;
» a Felhasznaldk jogainak védelme; = az Adatkezel6 jogos érdekeinek érvényesitése.

5.1.5. Reklamacidkezelés: = a Felhasznaldval valé kapcsolattartas; = szolgaltatasok
teljesitése; = egyedi felhasznaloi megkeresések kezelése, intézése; = statisztikak, elemzések
készitése; = a Felhasznaldk jogainak védelme; = az Adatkezel6 jogos érdekeinek
érvényesitése.

5.1.6. Tartalomszerkesztés: = online tartalomszolgaltatas; = szolgaltatasok teljesitése = a
Felhasznaldk jogainak védelme; = az Adatkezeld jogos érdekeinek eérvényesitése.

5.2. Az Adatkezel6 a megadott Személyes adatokat az e pontokban irt céloktol eltérd
célokra nem hasznalja fel.

5.3. Az Adatkezelésre a Felhasznalok dnkéntes, megfeleld tajékoztatason alapuld
nyilatkozata alapjan kertl sor, amely nyilatkozat tartalmazza a Felhasznaldk kifejezett
hozzajarulasat ahhoz, hogy a Honlap hasznalata soran altaluk k6zolt Személyes adataik,
illetve a roluk generalt Személyes adatok felhasznalasra kertiljenek. A Felhasznalo a
hozzajarulason alapul6é adatkezelés esetén jogosult a hozzajarulasat barmikor visszavonni,
amely azonban nem érinti a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerliségét.

5.4. Az Adatkezeld a Felhasznal6 altal a Honlapra térténd belépéskor a Felhasznald IP
cimét a Szolgaltatas nyujtasahoz kapcsolddoan, az Adatkezel6 jogos érdekére tekintettel és
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a Szolgaltatas jogszeri biztositasa okan (pl. jogellenes felhasznalas illetve jogellenes
tartalmak kiszilrése érdekében), a Felhasznald kuldn hozzajaruldsa nélkul is rogziti.

5.5. A tartalomszolgaltatas keretében torténé Adatkezelés jogalapja a Felhasznald énkéntes
hozzajarulasan kivll egyes esetekben a tajékoztatashoz és a véleménynyilvanitashoz valé
alapvet6 jogok biztositasa, a jogszabalyok altal meghatarozott keretek kozott.

5.6. A Felhasznald szavatol azért, hogy a Szolgaltatasok igénybevétele soran altala mas
természetes személyekrél megadott vagy hozzaférhetdvé tett személyes adat az érintett
természetesen személy hozzajarulasat jogszerlien beszerezte.

5.7. A Felhasznalé altal a megadott felhasznaldi tartalomért minden felel6sség a
Felhasznal6t terheli. Barmely Felhasznalo e-mail cimének valamint a regisztracié soran
megadott adatok megadasakor egyben felelésséget vallal azért, hogy a megadott e-mail
cimrdl, cimrél illetve az altala megadott adatok felhasznalasaval kizardlag 6 vesz igénybe
Szolgaltatast. E felel6sségvallalasra tekintettel egy megadott e-mail cimen és/vagy
adatokkal tortént belépésekkel, szolgaltatas igénybevételekkel 6sszefliiggé mindennemd
felel6sség kizardlag azt a Felhasznalét terheli, aki az e-mail cimet, cimet vagy egyéb adatot
regisztralta és az adatokat megadta.

6. AZ ADATKEZELES ELVEI, MODJA

6.1. Az Adatkezeld a Személyes adatokat a johiszem(iség és a tisztesseég és atlathatdésag
elveinek, valamint a hatalyos jogszabalyok és jelen Adatkezelési Tajékoztatd
rendelkezéseinek megfeleléen kezeli.

6.2. A Szolgaltatasok igénybevételéhez elengedhetetlentil sziikséges Személyes adatokat
az Adatkezel6 az érintett Felhasznald hozzajarulasa alapjan, és kizardlag célhoz kétoétten
hasznalja fel.

6.3. Az Adatkezeld a Személyes adatokat csak a jelen Adatkezelési Tajékoztatoban, illetve a
vonatkozé jogszabalyokban meghatarozott célbdl kezeli. A kezelt Személyes adatok kore
aranyban all az adatkezelés céljaval, azon nem terjeszkedhet tul. Minden olyan esetben,
amennyiben a Személyes adatokat az Adatkezel6 az eredeti adatfelvétel céljatdl eltérd célra
kivanja felhasznalni, err6l a Felhasznalét tajékoztatja, és ehhez elézetes, kifejezett
hozzajarulasat megszerzi, illetéleg lehetéséget biztosit szamara, hogy a felhasznalast
megtiltsa.

6.4. Az Adatkezel6 a megadott Személyes adatokat nem ellenérzi. A megadott Személyes
adatok megfelel6ségéért kizardlag az azt megado személy felel, ugyanakkor az Adatkezeld
minden ésszeri intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai
szempontjabol pontatlan személyes adatokat haladéktalanul tordlje vagy helyesbitse.
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6.5. A 16. életévét be nem toltott személy érintett Személyes adatai csak a felette szul6i
feligyeletet gyakorlé nagykoru személy hozzajarulasa esetén kezelheték. Az Adatkezelének
nem all médjaban a hozzajarulé személy jogosultsagat, illetve nyilatkozatanak tartalmat
ellendrizni, igy a Felhasznald illetve a felette szil6i felligyeletet gyakorlé személy szavatol
azért, hogy a hozzajarulas megfelel a jogszabalyoknak. Hozzajarul6 nyilatkozat hidnyaban
az Adatkezel6 16. életévét be nem tolt6tt érintettre vonatkozé Személyes adatot — a
Szolgaltatas felhasznalasakor hasznalt IP cim kivételével, amelynek rogzitésére az
internetes szolgaltatasok jellegébél addédoan automatikusan sor kerul — nem gydijt.

6.6. Az Adatkezeld az altala kezelt Személyes adatokat a jelen Adatkezelési Tajékoztatoban
meghatarozott Adatfeldolgozokon kivil harmadik félnek at nem adja.

6.7. A jelen pontban foglalt rendelkezés aldl kivételt képez az adatok statisztikailag
Osszesitett formaban t6rténd felhasznalasa, mely az érintett Felhasznalé beazonositasara
alkalmas egyéb adatot semmilyen formaban nem tartalmazhatja, ez altal nem mindsul
Adatkezelésnek, sem adattovabbitasnak.

6.8. Az Adatkezeld az altala kezelt Személyes adat helyesbitéserdl, korlatozasardl illetve
torlésérdl az érintett Felhasznaldt, tovabba mindazokat értesiti, akiknek korabban a
Személyes adatot Adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesités mellézhetd, ha ez az
Adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

6.9. Az Adatkezeld gondoskodik a Személyes adatok biztonsagarol, megteszi azokat a
technikai és szervezési intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek
biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illetdleg
megakadalyozza azok véletlen elvesztését, jogtalan megsemmistilését, jogosulatlan
hozzaférését, jogosulatlan felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat, jogosulatlan
terjesztését. E kotelezettség teljesitésére az Adatkezelé minden olyan harmadik felet felhiv,
akik részére Személyes adatokat tovabbit.

6.10. Tekintettel a GDPR vonatkozo6 rendelkezéseire az Adatkezel6 nem koteles
adatvédelmi tisztviseld kijeldlésére.

7. AZ ADATKEZELESEK IDOTARTAMA

7.1. Az automatikusan régzitett IP cimeket az Adatkezeld a rogzitésiiket kovetben legfeljebb
7 napig tarolja.

7.2. A Felhasznalo altal kizarélag kapcsolatfelvétel vagy reklamacidkezelés céljabdl kildott
e-mailek és postai uton megkuldott levelek esetén, a megkeresett Adatkezel6 az e-mail
cimet, vagy levélben esetlegesen megjeldlt cimet, a megkeresésben hivatkozott tgy
lezarasat kdvetd 90. napon torli, kivéve, ha egyedi esetben az Adatkezel6 jogos érdeke a
Személyes adat tovabbi kezelését indokolja, az Adatkezel6 e jogos érdekének fennallasaig.
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7.3. A Felhasznalé altal megadott Személyes adatok kezelése mindaddig fennmarad, amig
a Felhasznal6 a Szolgaltatasrdél le nem iratkozik, egyébként nem kéri a Személyes adatok
torlését, a megadott hozzajarulasat vissza nem vonja, vagy az Adatkezeld a Szolgaltatas
nyujtasat be nem fejezi. Ez esetben a Személyes adat az Adatkezel® rendszereibdl vissza
nem idézheté mdédon térlésre kerdl.

7.4. A Felhasznal6 Adatkezelés megsziintetésére iranyuld, a Szolgaltatasrol valé leiratkozas
nélkuli kérése a Szolgaltatas igénybevételéhez f1z6d6 jogat nem érinti, azonban
el6fordulhat, hogy Személyes adatok hianyaban egyes Szolgaltatasokat nem tud majd
igénybe venni.

7.5. Jogellenes, megtévesztd Személyes adat hasznalata esetén vagy a Felhasznal6 altal
elkdvetett blincselekmény, illetve rendszer elleni tamadas esetén az Adatkezeld jogosult a
Felhasznald Személyes adatait haladéktalanul t6réini, ugyanakkor — blincselekmény
gyanuja vagy polgari jogi felelésség gyanuja esetén — jogosult a Személyes adatokat a
lefolytatando eljaras idétartamara meg6rizni.

7.6. Amennyiben birdsag vagy hatdsag jogerdsen elrendeli a Személyes adat torlését, a
torlést az Adatkezeld végrehaijtja.

8. AFELHASZNALO JOGAI, ERVENYESITESUK MODJA

8.1. A Felhasznald kérheti, hogy az Adatkezeld tajékoztassa, hogy kezeli-e a Felhasznalé
személyes adatat, és amennyiben igen, akkor az altala kezelt Személyes adatokhoz
biztositson szamara hozzaférést, kiilonosen az alabbiakra tekintettel az alabbiakra:

» az Adatkezelés céljai;

= az érintett Személyes adatok kategoriai;

» azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozoltek vagy kozolni fogjak, ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a
nemzetkdzi szervezeteket;

= adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen idétartam meghatarozasanak szempontjai;

= az Felhasznal6 azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tél a ra vonatkozé személyes
adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen;

= a valamely felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

» ha az adatokat nem az érintettél gyUjtétték, a forrasukra vonatkozé minden elérheté
informacio;

= az esetleges automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint
legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozo érthetd
informaciok, hogy az ilyen Adatkezelés milyen jelent6séggel bir, és az érintettre nézve
milyen varhato kévetkezményekkel jar.
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8.2. A Felhasznalé Személyes adatai kezelésérdl barmikor irasban, az Adatkezeld cimére
kuldoétt ajanlott vagy tértivevényes-ajanlott levélben, illetve az info@megnyitottunk.hu
e-mailcimre kuldott emailben tajékoztatast kérhet.

8.3. Alevélben kuldott tajékoztataskérést az Adatkezeld akkor tekinti hitelesnek, ha a
megkuldott kérelem alapjan a Felhasznald egyértelmiien beazonosithatd. E-mailben kildott
tajékoztataskérést az Adatkezel6 csak akkor tekint hitelesnek, ha azt a Felhasznalé a
megadott e-mail cimérdl kildi.

8.4. A Felhasznalod kérheti az Adatkezeld altal kezelt Személyes adatainak helyesbitését
vagy modositasat.

8.5. Figyelembe véve az Adatkezelés céljat, a Felhasznal6 kérheti a hianyos Személyes
adatok kiegészitéset.

8.6. Az Felhasznalé altal az adott Szolgaltatashoz kapcsolédéan megadott Személyes
adatok az Adatkezel6 fenti e-mail cimére irt e-mail Utjan, illetve az egyes Hirlevelek végén
szerepl6 linkre kattintva mddosithatok. Személyes adat modositasara iranyuld igény
teljesitését kovetéen a korabbi (t6rolt) adatok mar nem allithatdk helyre.

8.7. A Felhasznald kérheti az Adatkezeld altal kezelt Személyes adatainak torlését. A torlés
megtagadhato,

= a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz valé jog gyakorlasa céljabdl,
vagy

» ha a Személyes adatok kezelésére jogszabaly felhatalmazast ad; valamint

= jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

8.8. A torlési kérelem megtagadasardl az Adatkezel6 minden esetben tajékoztatja a
Felhasznalot, megjeldlve a torlés megtagadasanak indokat. Személyes adat torlésére
irdnyulo igény teljesitését kdvetden a korabbi (t0rolt) adatok mar nem allithatdk helyre.

8.9. Az Adatkezel6 altal kuldott hirlevelek az azokban talalhato leiratkozas linken keresztul
mondhatok le. Leiratkozas esetén az Adatkezel6 a hirlevél adatbazisaban a Felhasznald
Személyes adatait torli.

8.10. A Felhasznald kérheti, hogy Személyes adatainak kezelését az Adatkezel6 korlatozza,
ha

= az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezeld ellenérizze a személyes
adatok pontossagat;

» az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok térlését, és e helyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

» az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
érintett igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy
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= az érintett a tiltakozott az adatkezelés ellen, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

8.11. A Felhasznalé kérheti, hogy az AdatkezelS, a Felhasznal6 altal rendelkezésére
bocsatott és az Adatkezel6 altal automatizalt moédon kezelt Személyes adatokat tagolt,
széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban részére atadja és/vagy azokat egy
masik adatkezel6 részére tovabbitsa.

8.12. A Felhasznalé tiltakozhat Személyes adatainak kezelése ellen

» ha a Személyes adatok kezelése kizardlag az Adatkezel6re vonatkozo jogi kdtelezettség
teljesitéséhez vagy az Adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének
érvényesitéséhez szikséges;

» ha, az Adatkezelés célja kozvetlen Uzletszerzés, kdzvélemény-kutatas vagy tudomanyos
kutatas; vagy

» ha az Adatkezelésre kdzérdeki feladat teljesitése érdekében kerll sor. Az Adatkezeld a
Felhasznal¢ tiltakozasanak jogszerliségét megvizsgalja, és ha a tiltakozas
megalapozottsagat megallapitja, az Adatkezelést megszlnteti és a kezelt Személyes
adatokat zarolja, tovabba a tiltakozasrél és az annak alapjan tett intézkedésekrél értesiti
mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett Személyes adatok korabban tovabbitasra
keriltek.

8.13. Amennyiben az Adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen magas kockazattal jar a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az Adatkezel6 indokolatlan
késedelem nélkll tajékoztatja a Felhasznalot az Adatvédelmi incidensrél. A Felhasznalét
nem kell tajékoztatni, ha a kdvetkez6 feltételek barmelyike teljesul:

» az Adatkezeld megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és
ezeket az intézkedéseket az Adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében
alkalmaztak, kiléndsen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa —,
amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara
értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

» az Adatkezeld az Adatvédelmi incidenst kdvetéen olyan tovabbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett magas kockazat a
tovabbiakban valészinlsithetéen nem valésul meg;

= a tajékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne szukségessé. llyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan kozzétett informaciok utjan tajékoztatja az Adatkezeld, vagy olyan hasonlé
intézkedést hoz, amely biztositja az érintettek hasonldéan hatékony tajékoztatasat.
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9. ADATFELDOLGOZAS

9.1. Az Adatkezel6 tevékenysége ellatasahoz a jelen Adatkezelési Tajékoztatoban fentebb
nevesitett Adatfeldolgozékat veszi igénybe.

9.2. Az Adatfeldolgozok onallé dontést nem hoznak, kizarélag az Adatkezelével kotott
szerzGdés, és a kapott utasitdsok szerint jogosultak eljarni.

9.3. Az Adatkezeld ellenérzi az Adatfeldolgozok munkajat.

9.4. Az Adatfeldolgozok tovabbi adatfeldolgozo igénybevételére csak az Adatkezeld
hozzajarulasaval jogosultak.

9.5. Jelen Adatkezelési Tajékoztatd elfogadassaval a Felhasznalo kifejezetten elfogadja és
hozzajarul ahhoz, hogy az Adatkezel6 tovabbitsa Személyes adatait az Adatfeldolgozok
részere.

10. ADATTOVABBITAS LEHETOSEGE

10.1. Jelen Adatkezelési Tajékoztatdbban meghatarozott Adatfeldolgozok részére torténd
Adattovabbitas a Felhasznal6 kilon, eseti hozzajarulasa nélkil végezhet6, mivel ezen
adattovabbitas tekintetében a Felhasznalé megadja kifejtett és egyértelml hozzajarulasat
jelen Adatvédelmi Tajékoztato elfogadasaval. Személyes adatok harmadik személynek vagy
hatdsagok szamara torténé kiadasa — hacsak jogszabaly ettél eltéréen nem rendelkezik —
kizarolag hatosagi hatarozat alapjan, vagy a Felhasznalo el6zetes, kifejezett hozzajarulasa
esetén lehetséges.

10.2. Az Adatkezeld jogosult és kdteles minden olyan rendelkezésére allé és altala
szabalyszerlen tarolt Személyes adatot az illetékes hatésagoknak tovabbitani, amely
Személyes adat tovabbitasara 6t jogszabaly vagy jogerés hatésagi kotelezés kotelezi. llyen
adattovabbitas, valamint az ebbdél szarmazé kdvetkezmeények miatt az Adatkezeld nem
tehet6 felel6ssé.

10.3. Az Adatkezel6 az adattovabbitas jogszerliségének ellenbrzése, valamint a
Felhasznal6 tajékoztatasanak biztositasa céljabodl adattovabbitasi nyilvantartast vezet.



['Q MEGNYITOTTUNK.HU

11. AZ ADATKEZELESI TAJEKOZTATO MODOSITASA

11.1. Az Adatkezel6 fenntartja maganak a jogot, hogy a jelen Adatkezelési Tajékoztatot
egyoldalu déntésével barmikor médositsa.

11.2. A Felhasznal6 a honlapra torténé kovetkezé belépéssel elfogadja az Adatkezelési
T4jékoztatdé mindenkor hatalyos rendelkezéseit, ezen tulmenden az egyes Felhasznalok
beleegyezésének kikérésére nincs szikseg.

12. JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK

12.1. Barmilyen, adatkezeléssel kapcsolatos kérdéssel, észrevétellel keresheték az
Adatkezelé munkatarsai is az info@megnyitottunk.hu e-mail cimen.

12.2. A Felhasznal6 az Adatkezeléssel kapcsolatos panaszaval kdzvetlenil a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatésaghoz (cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet
fasor 22/c.; telefon: +36-1-391-1400; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: www.naih.hu)
fordulhat.

12.3. A Felhasznal6 jogainak megsértése esetén birosaghoz fordulhat. A per elbiralasa a
torvényszék hataskorébe tartozik. A per — az érintett valasztasa szerint — az érintett
lakohelye vagy tartozkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithato. Az Adatkezel$
kérésre a Felhasznalot tajékoztatjak a jogorvoslat lehetésegérdl és eszkdzeirdl.

Budapest, 2022.02.01.



